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Ensinar Teoria e Desenvolvimento Curricular online:
A importancia da avaliacao formativa

1
Sousa, F.

! Universidade dos Agores / CIEC — Centro de Investizagio em Estudos da Crianca, Portugal

Email: fsousa@uac pt

Resumo

Através deste texto pretende-se refletir sobre o desenvolvimento de um modelo de lecionacdo de
disdplinas da drea da Teoria e Desenvolvimento Curricular em regime de e-leaming e b-learning.
Mos anos académicos de 2011,/12 e 2012/13, o modelo, doravante designado por “Deservolvimento
Curricular online™ (DC-0), foi adotado na lecionacdo, totalmente onfine, de uma unidade curricular
da licenciatura em educacdo basica, Universidade dos Acores. No ano académico de 201314, o DC-
O foi adotado na lecionacdo de um tergo de uma unidade curricular do mestrado em ensino de
histaria & geografia no 32 ciclo do ensing basico € no ensino secunddrio, oferecido pela mesma
universidade. Para estudar o desenvolvimento do DC-0, tem sido seguida uma metodologia de
investigacado do design curricular, que pode ser considerada uma variante da investigacdo do design
educadonal através da qual o desenvolvimento de um produto curricular & sistematicamente
estudado. Os resultados obtidos até ao momento evidendam gue o modelo esta a ser eficaz na
realizacdo das aprendizagens previstas € £ considerado muito satisfatdrio por parte dos estudantes.
Relacionando algumas caracteristicas do modelo com alguns dados obtidos por inguérito aos
estudantes e com determinados conceitos tedricos, defender-se-d a ideia de que o sucesso da
experiéncia se deve sobretudo a qualidade da avaliagdo formativa praticada. De entre os beneficios
que sao normalmente reconhecidos a avaliacdo formativa no contexto de qualguer ambiente de
ensino, alguns s3o especialmente importantes na prevencao de eventuais problemas cuja ocorréncia
& mais provavel em ambiente de e-learning do que em ambiente presencial. E o caso do risco de
procrastinacdo, considerado um dos pontos fracos da comunicacdo assincrona por via eletronica. Os
resultados do estudo confirmam gque € passivel minimizar esse risco no decurso de uma pratica
continuada de avaliagdo formativa.

Palavras-chave: avaliacdo formativa; e-learning; investigacdo do design curricular.
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1 Introducdo

O e-learning ¢ uma realidade ainda emergente na Universidade dos Agores (UAc), o que torna especialmente
aconselhavel o estudo sistematico das poucas experiéncias em curso nesta area, incluindo aguela a que se refere o
presente texto, gue aborda um estudo associado ac desenvolvimento de um modelo de lecionagdo da Teoria e
Desenvolvimento Curricular em regime de e-learming. Nos anos académicos de 2011712 e 2012713, o modelo,
doravante designado por “Desenvolvimento Curricular enline™ (DC-0), foi adotado na lecionagdo, totalmente online,
de uma disciplina de Teoria e Desenvolvimento Curricular na licenciatura em educacdo basica. No ano académico de
2013/14, o DC-O foi adotado na lecionacdo um terco de uma unidade curricular da mesma drea no mestrado em
ensino de histéria e geografia no 3.2 ciclo do ensino basico & no ensino secundario, oferecido pela mesma
universidade.

Metodologicamente orientado pelos pressupostos da investigacdo do design curricular, o estudo tem sido focado na
avaliacdo de sucessivos prototipos do DC-0, abrangendo trés dimensdes — validade, praticabilidade e eficacia — e
recorrendo @ um leqgue variado de técnicas, incluindo “scresning”, testagem e consulta a especialistas, entre outras
(Plomp & Mieveen, 2007; McKenney & Reeves, 2012]. Com este estudo espera-se contribuir para a definigo de
principios de design curricular adotdveis num leque alargado de contextos.

Mo presente texto, enfatiza-se a importdncia da avaliacdo formativa, sugerindo que a forma como esta tem sido
praticada no contexto do DC-0 & um fator decisivo para o sucesso da experiéncia.

2 Estrutura, funcionamento e avaliagao do DC-O

A organizacdo do DC-0 pressupde uma lagica de trabalho baseada num ritmo semanal ou guinzenal e em atividades
predominantemente assincronas. Cada semana ou quinzena do semestre corresponde a um pequeno modulo,
devidamente identificado. Em cada madulo cada estudante tem de realizar pequenas tarefas, sujeitas a avaliacdo e
classificagdo. Assim, a média final do estudante na unidade curricular, ou na componente online da unidade curricular,
& calculada com base nas classificacdes de pequenos trabalhos realizados ao longo de todo o semestre, em vez de
depender apenas de dois ou trés testes efou trabalhos escritos, como € tipico da tradico académica portuguesa. Mo
encerramento de cada modulo é dada a conhecer aos alunos ndo s a classificagdo das tarefas realizadas no madulo
anterior mas também a avaliacdo formativa das mesmas, traduzida em comentérios orientados para a correcao de
erros, para a consolidagdo de conhecimentos e para a preparacdo dos modulos seguintes. A figura 1 ilustra a estrutura
tipica de um mddulo. Através de hiperligacdes disponibilizadas junto a uma imagem, o aluno acede a todos os
recursos necessarios ao prosseguimento das tarefas de aprendizagem.

Considerando que os resultados da avaliacdo de dois protatipos do DC-0 — P1 (2011/12) e P2 (2012/13) — ja foram
publicados (Sousa, 2013), que os resultados da awvaliacdo do P3 (2013/14) foram semelhantes e que o espaco
disponivel para o presente texto & muito limitada, este assunto especifico serd agqui abordado de forma muito breve.
Os resultados tém sido bastants positivos, destacando-se as opinides favoraveis que os estudantes tém manifestadao,
através das suas respostas a inguéritos, sobre a facilidade com gue navegam no DC-0 e sobre a eficdcia deste
dispositivo enquanto meio de realizacdo de aprendizagens. Até ao momento, registou-se apenas um caso (em
2011712 — P1) em que um estudante considerou ter aprendido menos com o DC-0 do gue teria aprendido em regime
presencial. Em todos os outros casos, os estudantes consideraram ter aprendido aproximadamente o mesmo, mais ou
muito mais. Além disso, todos os alunos exceto um (em 2013/14 — P3) afirmaram gque, caso pudessem recuar no
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tempo e escolher, voltariam a optar pela frequéncia da disciplina (ou, no caso particular do P3, da parte da disciplina
lecionada online) em regime de e-learning, em vez de regime presencial.

MO1  17a22 de marco de 2014

Nocao de curriculo e de desenvolvimento currienlar

Tarcefas a realizar no madulo

Objetives & aitérics de avaliacio

Forum do maduko

Avaliaciio do madulo anterior

Figura 1 — Estrutura tipica de um madulo

3 A avaliagdo da aprendizagem realizada pelos alunos no DC-O

A tentacdo para a procrastinacdo — cujas provaveis consequéncias incluem desperdicio de tempo, défice de
produtividade e ineficiéncia — & um dos principais riscos da comunicacdo assincrona por via eletrénica (Graham, 2005).
Mum ambiente em que os estudantes dispdem de grande liberdade para decidir quando participar nas atividades de
aprendizagem, muitos poderdo sentir a tentacdo de ir adiando essa participacdo, acabando por comprometer a
gualidade da mesma, por défice de continuidade. Uma efetiva avaliacdo formativa evita este problema através da
permanents atencdo ao grau de aproximacdo ou distanciamento entre a aprendizagem planeada e a aprendizagem
que vai efetivaments sendo realizada, possibilitando imediatez na adaptaco do ensino ds necessidades de
aprendizagem. A avaliacdo subordina-se assim & promocdo de aprendizagens, na assergdo de uma concegdo de
avaliacdo formativa gue “ndo distingue o momento da avaliacdo do momento da exposicdo-interaccao” (Barreira,
Boavida & Aradjo, 2006, p. 119). Por outras palavras, a avaliacdo formativa ja € considerada “uma auténtica
metodologia para melhor ensinar e aprender” (Barreira, Boavida & Aradjo, 2006, p. 109).

Ma area do e-learning, ha frequentes apelos quer a disponibilizacdo de “um feedback rapido”™ (Cabero, 2006, p. §) por
parte do docente relativamente ao trabalho gue vai sendo produzido pelos discentes quer 3 “presenca” do docente
no ambiente virtual de ensino (Lehman & Conceigdo, 2010). Mas nem “um feedback rapido” nem uma presenca social
sio suficientes para assegurar uma aprendizagem de gualidade. E na jd referida diluicio de fronteiras entre a
avaliacdo formativa e o ato de ensino per si que se encontra a chave para o sucesso, como reconhecem varios autores
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na area do e-learning. Por exemplo, Herrington, Reeves & Oliver (2010) afirmam que uma avaliacdo auténtica em
ambiente de e-learning “requer que a avaliacdo seja consistentemente integrada com a atividade [de ensino]” (p. 37).
Como sublinham Barreira, Boavida & Aradjo (2006), “a valorizacdo de um feedback preciso faz-se sem encorajamentos
vagos e generalistas, mas sim com demonstragdes claras do que constitui um bom trabalho e de como, passo a passo,
s& dominam as matérias a aprender” (p. 115). Integrar, com continuidade, o ensino e a avaliagdo implica que esta
ultima ndo 50 envolva o estudante na reflexdo sobre a qualidade do seu trabalho anterior mas também estabeleca
relagbes entre esse trabalho anterior € o trabalho futuro. O feedbock tem de ser promotor de mais e melhor
aprendizagem.

Mas ha resisténcias a assungdo desta ideia de continuidade. Em ambiente presencial & frequente pressupor que o
professor primeiro ensina — através de métodos muito controlados pelo proprio (expositivo, demonstrativo,
interrogativo, ativo) — e depois verifica até que ponto a aprendizagem foi realizada pelos alunos. Meste tipo de
abordagem, a propria avaliagdo formativa tende a ocorrer ocasionalmente, propiciando uma regulacdo retroativa,
distante da idealizada avaliagdo formativa continua, propiciadora de uma regulacdo interativa (Allal, 1986). O desafio
de ensinar totalmente a distdncia através de atividades predominantemente assincronas pode estimular o
questionamento dessa abordagem sequencial ao ensino e & avaliagdo, em favor de uma abordagem integrada.
Confrontado, por um lado, com a impossibilidade de pér em pritica algo semelhante a uma aula expositiva tradicional
e, por outro lado, com a necessidade de providenciar feedback rapido para evitar o alheamento dos estudantes, o
docente que trabalha num ambiente de e-learning assincrono encontra-se em condigdes que favorecem a procura de
abordagens integradoras.

Asz perspetivas construtivistas sobre a aprendizagem tém merecido grande acolhimento na drea do e-feaming e ha um
grande consenso em torno da ideia de gue o sucesso do e-learning baseado em atividades assincronas depende
fortemente de um elevado grau de protagonismo dos alunos na construgdo das suas aprendizagens. Nesse tipo de
ambiente, o professor ndo deixa de ser responsdavel pela promocio de aprendizagens, mas tem necessariamente de
fazer essa promogdc de forma mais diluida no espaco e no tempo, numa logica de tutoria, “gue possibilita o
rompimento da nogdo de espago/ftempo do ensino presencial” (Machado, 2008). Tal diluigdo implica o reforco do
controlo do processo de ensino ao nivel quer do “trabalho de bastidores™ guer da comunicagdo com os alunos para
efeitos de feedback. Este Gltimo, na perspetiva aqui defendida, ndo se orienta apenas para uma reflexdo sobre o grau
de aproximacdo ou distanciamento entre as aprendizagens planeadas e as realizadas em determinado momento.
Promove, de imediato, novas aprendizagens, ancoradas na referida reflexdo.

Avaliar estabelecendo relagdes entre a reflexdo sobre as aprendizagens que estdo a ser alvo de avaliagdo e novas
aprendizagens € um principio gue tem sido sistematicamente praticado no DC-0, como exemplifica a figura 2, que
reproduz comentdrios a videos produzidos pelos alunos sobre atividades praticas desenvolvidas pelos proprios.

Mo P1 e no P2, os alunos foram incumbidos de realizar pequenas experiéncias de ensino, com a duracdo de cerca de
uma hora cada, com pequenos grupos de criangas (quatro criangas por grupo), sendo a planificagdo, a implementagdo
e a avaliagdo dessas atividades objeto de discussdo e avaliagdo no ambito do DC-0. As atividades foram gravadas em
video. A partir dessas gravagdes, foram realizadas montagens de 5 minutos com as passagens consideradas mais
significativas pelos alunos. Os ficheiros video dai resultantes foram depois carregados na plataforma. Finalmente, cada
video foi comentado pelo docente através de textos escritos inseridos junto as hiperligagdes de acesso a cada video,
como ilustra a figura 2. A principal finalidade deste video em particular era simplesmente a discussao da relagdo entre
o trabalho planificado e o trabalho efetivamente realizado, mas, aproveitando oportunidades proporcionadas pelos
factos observados, os comentdrios de feedback abordam algumas questdes relativas a estratégias de ensino, com o
intuito de estabelecer relacdes com um conteddo programatico alusivo a esse tipo de questdes, gue posteriormente
seria abordado de forma sistematica.

Este exemplo contribui também para o combate ao mito segundo o qual a lecionagdo totalmente online s & vidvel se
a unidade curricular em causa for puramente tedrica. O DC-0O contraria essa ideia, na medida que a disciplina de TDC,
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na abordagem que |lhe foi imprimida ao longo de quase duas décadas de experiéncia de ensino presencial, sendo uma
unidade curricular predominantemente tedrica, nunca deixou de incluir algumas atividades praticas, que se
mantiveram, sem perda de qualidade, no DC-O, a luz do principio segundo o qual uma das questdes criticas a
considerar no design de e-learning € a seguinte: “Onde e como aplicardo os estudantes estes conhecimentos na vida
real?” (Herrington, Reeves & Oliver, 2010, p. 19).
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Figura 2 — Excerto dos comentarios a videos que mostram o desempenho de atividades praticas por parte dos alunos

Esta série de atividades resultou numa analise eficiente, focada no essencial e solidificada num registo duradouro e
facil de consultar, assim se aproveitando algumas das vantagens da comunicacdo realizada via plataformas eletronicas
comparativamente a comunicacdo realizada em aulas presenciais: a facilidade de registo, gravacdo e consulta de
informacdo.

No que diz particularmente respeito aos registos produzidos pelos estudantes (escritos, em video, ou de outros tipos),
esta facilidade alia-se a possibilidade de o docente dispor de uma ampla margem de controlo sobre a qualidade de
algum material de estudo, comparativamente ao que & habitual acontecer no ensino presencial. Em aulas presenciais,
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& habitual o professor falar € os alunos tomarem notas, que posteriormente servirdo de material de estudo. Com
alguma frequéncia, essas notas sofrem, logo a partida, distorgdes relativamente 2 mensagem qgue o emissor tencionou
transmitir. Tais distorcdes, por sua vez, tendem a agravar-se nas situacdes em que os apontamentos s3o0 copiados por
colegas que faltaram 3 aula. A comunicagdo realizada no contexto de uma plataforma eletronica, pelo contrario, pode
ficar facil 2 automaticamente gravada, podendo os registos dai resultantes ser posteriormente consultados e sujeitos
a um controlo de qualidade por parte do professor, caso este tencione aproveitd-los como material de estudo a
disponibilizar acs alunos. Como notam Bellefeuille, Martin & Buck (2009), o registo automatico da progressdo do
trabalho na unidade curricular, gque “ndo esta disponivel em ambisntes de ensino presencial baseados no método
expositiva” (p. 504), t2m um grande potencial em termos de scaffolding —a modelacdo de uma atividade por parte do
docents, com transferéncia progressiva da responsabilidade pelo prosseguimento da mesma para o estudante — e de
coaching — a critica construtiva ao trabalho que vai sendo produzido pelos estudantes, com énfase em sugestes de
melhoria —, duas estratégias fortemente associadas 3 avaliacdo formativa.

Mo DC-0 os alunos tém aprendido sobretudo através de e-tivities — atividades realizadas online sob a crientagdo do
professor, sendo o feedback uma das componentes criticas dessa orientacdo (Salmon, 2002). A montante desse
feedback, ndo ha, ao contrario do que acontece frequentemente no ensino presencial, uma exposicdo sistematica de
conteldos, uma demonstragdo ou uma explicacdo alongada por parte do professor. Ha, isso sim, um varidgvel grau de
envolvimento dos alunos em atividades de pesquisa e estudo, na sequéncia de orientacdes do professor.

Para diminuir a probabilidade de ocorréncia de casos de envolvimento demasiado fraco, tem-se apostado, por um
lado, no ja referido feedback, que tem sido ativado tdo cedo quanto possivel, & por outro lado, na criagdo de um
dispositivo de avaliagdo sumativa baseado numa série de pequenos trabalhos, realizados ao longo do semestre, em
vez de reproduzir a tradicional pratica académica portuguesa de fazer depender a avaliacdo sumativa e a classificacdo
final dos estudantes na unidade curricular de dois ou trés trabalhos ou testes. Como ja foi referido, a média final &
calculada com base nas classificagdes de uma série de pequenaos trabalhos, distribuidos ao longo do semestre, sendo
essas classificacdes dadas a conhecer aos alunos na semana ou quinzena seguinte 3 realizacdo do trabalho em causa.
Mas suas respostas aos inguéritos, varios alunos manifestaram agrado em relacdo a esta forma de organizar a
avaliacdo sumativa e calcular a classificacdo final, por lhes proporcionar uma gestdo equilibrada do esforco de estudo
ao longo do semestre. O feedbock atempado pode ser insuficiente para garantir o envolvimento dos estudantes nas
tarefas. Como sugerem os resultados de alguma investigacdo, a promocdo desse envolvimento pode beneficiar de
uma combinagdo inteligente entre a provisdo de feedback e a decisdo sobre quais as tarefas que serdo sujeitas a
classificacdo (Yeh, 2005).

O facto de a classificacdo final na disciplina depender de um nidmero relativamente elevado de pequenos trabalhos
também tem sido vantajoso no que diz respeito ao combate 3 fraude académica. Mas primeiras semanas de
implementacdo do P1 foram detetadas algumas situacdes de plagio, que implicaram a anulacdo dos trabalhos em
causa, no escrupuloso cumprimento do regulamento das atividades académicas da UAc. Mas essa anulacdo deixou
ainda aos alunos em causa margem de manobra para obtencdo de uma boa classificacdo final, com base nos trabalhos
seguintes. Por outro lado, o facto de a lecionacdo ter decorrido num ambiente rico em recursos tecnolégicos facilitou
a sensibilizacdo dos alunos para a importdncia de determinadas normas relativas & honestidade no trabalho
académico, ao permitir, por exemplo, que as adverténcias e recomendagdes veiculadas sobre o assunto incluissem
hiperligacdes para noticias veiculadas pela comunicacdo social sobre escéndalos relacionados com dendncias de
plagios cometidos por figuras piablicas. Com o sistema de avaliacdo que foi montado no DC-0, a probabilidade de
ocorréncia de fraude ndo detetada ndo & mais elevada do que em ambiente de ensino presencial.
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4 Conclusio

Mo desenvolvimento do DC-0, tem-se investido numa avaliagdo formativa continua, associada a um ritmo de trabalho
semanal ou quinzenal, implicando os alunos num processo reflexivo, no contexto do qual a abordagem a novos
conteudos é ancorada na andlise das corregdes e das incorregdes de cada pequeno trabalho previamente elaborado. &
avaliacdo sumativa tem sido bastante diluida no tempo, incorporando, ela propria, uma dimensdo formativa. O
balanco do desenvolvimento do DC-0 até ao momento € muito positivo, mas & necessario que este modelo de e-
learning seja utilizado e avaliado por mais docentes para que o conhecimento gerado sobre o mesmo possa ser
apresentado sob forma de principios de design curricular adotdveis noutros contextos, como se espera de um
processo de investigacdo do design curricular.
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